[bookmark: 第四部分]附件：      
采购需求
属于实质性要求条款的，已用符号“▲”标明，否则属于非实质性要求。
“★”系产品采购项目中核心产品。
[bookmark: _Toc11896][bookmark: _Toc16335][bookmark: _Toc204483585][bookmark: _Toc236047431][bookmark: _Toc4515][bookmark: _Toc24764][bookmark: _Toc294777238][bookmark: _Toc28725][bookmark: _Toc16899]一、项目概况
1.杭州（国际）青少年洞桥营地训练馆舞台口P4.75室内单红色LED显示屏（宽）9.728m×（高）0.76m=7.393㎡。供应商应根据采购人所提出的设备技术规格、产品及质量要求，综合考虑设备的适应性，选择具有最佳性能价格比的设备前来投标。
2.安装地点：杭州（国际）青少年洞桥营地指定的训练馆舞台前正上方（紧靠房屋钢架底部取四个对应点进行焊接固定）。
3.本项目的核心产品为LED单元板屏。
[bookmark: _Toc25704][bookmark: _Toc7639][bookmark: _Toc24633][bookmark: _Toc5191][bookmark: _Toc21583][bookmark: _Toc16611][bookmark: _Toc11591]二、采购清单和规格


	序号
	名 称
	技术规格要求
	数量
	单价
	小计

	1
	室内单红色LED
单元板屏
	▲单元板厂商必须通过3C认证；
✰投标时必须分别注明管芯、封装、模块生产厂家的品牌，提供复印件、编号，P4.75mm间距及每个点一红，详细指标见管芯参数表及屏体主要技术参数表；
▲LED灯管固晶及支架要求：要求灯管采用99.99%纯铜线固晶；
总体要求详见杭州（国际）青少年洞桥营地训练馆舞台口P4.75室内单红色LED显示屏屏体技术参数表。
	7.393㎡
	
	

	2
	显示屏电源
	具有国家3C认证，输入AC220V,输出5v60A自带散热风扇的LED显示屏电源，产品符合国家标准，正规厂家生产，必须符合此次标项的技术要求。
	20个
	
	

	 3
	异步脱机屏控制卡
	异步脱机屏控制卡：单色1024K/双色1024K点；宽度≤8192，高度≤512点；
板载100M网口+RS232+USB接口，可定制RS485接口；
U盘超强识读，U盘延长线≤7.5m稳定传输；
涂敷UV三防胶，国标双85防护等级，防尘、防潮、防静电、防盐雾；
-40℃～80℃环境温度，3.5V-5.5V宽电压，7*24小时不断电，必须符合此次招标的技术要求；
室内单红色LED单元板屏（训练馆舞台口）使用1块个，必须符合此次标项的技术要求。
	1张
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	4
	软件系统
	制作软件，必须符合此次标项的技术要求。
	1套
	
	

	
	
	播放软件，必须符合此次标项的技术要求。
	
	
	

	
	
	编辑软件，必须符合此次标项的技术要求。
	
	
	

	5
	结构框架
	参数详见“屏体结构”。必须符合此次标项的技术要求。
	1套
	
	

	6
	布线
	超六类信号线、5V电源线、强电电源线、音频线等各类线材均约50米（包括埋设线管、穿墙、穿线，破墙恢复等）（数量以实地勘查为准，由用户指定接入点），上述所有线材必须阻燃，并有有效合法的检测报告予以证明，必须符合此次采购的技术要求，需3C认证。网线需经过露天的，则必须使用六类户外防水屏蔽网线并加装套管。必须符合此次招标的技术要求。
	1套
	
	

	7
	配电系统
	符合屏参数使用功率，设置独立配电箱，配电箱及内部配件须通过3C认证，且需要配置：漏电保护器，接触器，防雷器、空气开关等元件，并有有效合法的检测报告予以证明。LED屏安装使用，安装必须符合此次采购的技术要求。
	1套
	
	

	8
	附件辅材
	必须采用阻燃的附件辅材，对应1套LED屏安装使用，必须符合此次招标的技术要求。
	1套
	
	

	9
	备用配件
	备用配件：接收卡、开关电源、散热风扇、LED单元板，每个LED屏对应自身屏体参数配3套备件，本项目共计3套备件。必须符合此次招标的技术要求。
	3套
	
	

	10
	保修
	整个项目及所有产品质保期不少于五年的7*8小时上门售后服务（售后电话响应要求7*24小时）。
	1套
	
	

	11
	综费
	包含整个项目的税、人工、运输、仓储、垃圾清运、安装、集成、原有LED屏拆除搬运（特指有更新替换LED屏的情况）、调试、培训第三方检测等所有相关费用。
	1套
	
	

	12
	......
	
	
	

	13
	总报价
	人民币（大写）：
	￥：



3、 [bookmark: _Toc15216][bookmark: _Toc450600688][bookmark: _Toc12067][bookmark: _Toc29524][bookmark: _Toc29926][bookmark: _Toc29953]技术参数
（一）屏体技术参数

1.杭州（国际）青少年洞桥营地训练馆舞台口P4.75室内单红色LED显示屏屏体技术参数表
	室内单红色LED显示屏参数指标（SMD表贴三合一，采用室内模组）

	序号
	基色
	参考波长（nm）
	亮度(mcd)
IF=20mA，25℃
	备注

	1
	红
	620-625
	150-180
	投标时必须分别注明管芯、封装、模块生产厂家的品牌

	LED灯管固晶要求：▲要求灯管采用99.99%纯铜线固晶。

	像素指标

	1
	物理像素间距
	4.75mm

	2
	像素组成
	1R（红）

	3
	像素材料
	同一档次、同一批次发光二极管

	4
	像素密度
	44310点/㎡

	整屏指标

	1
	整屏净显面积
	9.728m(宽)×0.76m（高）=7.393㎡。模组尺寸：304mm*152mm。

	2
	总像素点
	327583

	3
	分辨率
	4544（1536+1536+1472）x 64

	4
	最大功耗
	≤2.625KW

	5
	平均功耗
	≤2.625KW

	6
	整屏供电要求
	三相五线制，阻燃线AC380V±10%，50Hz

	系统指标

	1
	单元模块分辨率
	建议64×32点

	2
	像素控制技术及显示密度                                                                                                                                                                                                                                         
	实像素处理技术, 显示密度44310点/㎡

	3
	亮度调整
	不低于64级手动或者自动调节

	4
	换帧频率
	≥60帧/秒

	5
	最大亮度
	≥180cd/m2

	6
	亮度均匀一致性
	基色≥95％

	7
	驱动方式
	1/16扫描

	8
	最小水平视角
	140 °

	9
	最小垂直视角
	120 °

	10
	最佳视距
	4.75m ～ 14.25m

	11
	控制方式
	脱机显示

	12
	维护方式
	前维护。

	13
	LED平均寿命
	大于100,000小时

	14
	失控点
	小于1/10000且呈离散型分布（验收时要求无失控点）

	15
	平整度
	整屏平整度≤1mm，模块间缝隙≤1mm

	16
	连续工作时间
	≥1000小时

	17
	平均无故障时间
	≥10000小时

	18
	屏体结构
	屏体采用前维护方式。框架结构：屏体主（内）框架为镀锌角钢50*5钢架结构，框架上方分四个点牢固焊接在房屋整体钢架点上；不锈钢包边（黑颜、亚光，厚≧0.8毫米。

	19
	屏体重量
	≤40㎏/㎡  

	20
	配电系统
	保护技术：防雷、防水、防潮、防尘、防腐、阻燃、防静电，同时具有过流、短路、过压、欠压保护功能，安装设置独立配电箱。

	21
	工作环境温度
	-10℃～+70℃

	22
	工作环境湿度
	10%～90%RH

	23
	室内LED显示屏及安装防护等级
	1、不低于IP3X;
2、抗震6级

	24
	控制方式
	采用异步脱机控制，控制距离在100米以内，控制中心位置位于用户指定位置。




(二) 总体要求
1.本次招标内容为杭州（国际）青少年洞桥营地所需的LED显示屏设备，屏安装必须确保安全稳固。
2.单红色LED显示屏通过1台电脑（用现控制室已有电脑）进行异步控制，并在现场附近设置电脑显示信号源、视频源等的接入功能，实现现场实时控制的功能；单红色LED显示屏采用异步脱机控制，控制距离100米以内，控制中心位置位于用户指定位置。
3.现场光照条件复杂，投标技术方案必须充分考虑现场光照条件,不但要确保白天在强光环境下的显示屏图像质量，也要保证晚上较暗光照条件的环境下图像质量。LED显示屏面阵表面需要有防反射光设计。
4.对LED显示屏框架的基本要求：要求框架结构稳定性好、整体框架刚度强、抗扭曲，框架整体结构件必须抗锈蚀能力强，框架整体必须要有可靠的防雷接地以保证雷暴天气的安全使用，整体框架对应选四个悬挂焊接点与房屋钢架底部钢管牢固焊接，安装方式必须可靠稳固，杜绝安全隐患。
5.LED显示屏的设计安装，对显示屏通风散热要求高，要求显示屏的控制系统、单元板、开关电源等在夏季高温气候条件下必须能够正常工作。
6.本项目中所使用的一切材料必须符合消防要求，不得使用非阻燃材料及非阻燃强弱电线材，在施工过程中，必须符合相关消防规定，使用明火作业、电焊时必须进行审批和有完备的消防保护措施。
7.LED屏所在位置为一个开放式环境，青少年开展各类活动频繁，LED屏表面应具备一定的抗机械损伤能力和防静电能力，并且要充分考虑LED显示屏在青少年进行活动期间有可能产生的安全问题，安全设计必须优先考虑。
[bookmark: _Toc224452311][bookmark: _Toc195971968](三) 屏体技术要求
[bookmark: _Toc224452313][bookmark: _Toc195971970][bookmark: _Toc172183283][bookmark: _Toc172183954][bookmark: _Toc172180200][bookmark: _Toc175391694][bookmark: _Toc172191067][bookmark: _Toc172180775][bookmark: _Toc175355979][bookmark: _Toc172190257][bookmark: _Toc172190122]1、基本要求
LED显示屏的系统总体设计思路为计算机同步控制方式，实时图像显示工作模式。显示屏的显示区域与计算机显示器显示区域一一对应，为计算机显示器内容副本，与计算机显示器上的内容实时同步呈现。具体的显示区域根据显示屏的像素分布情况而定，可通过专业的屏幕控制软件进行设置。
[bookmark: _Toc172180201][bookmark: _Toc172183955][bookmark: _Toc172190258][bookmark: _Toc172180776][bookmark: _Toc172190123][bookmark: _Toc175391695][bookmark: _Toc175355980][bookmark: _Toc172183284][bookmark: _Toc172191068][bookmark: _Toc224452314][bookmark: _Toc195971971]2、系统功能
（1）LED彩屏系统调试
通过专门设备，对像素三基色亮度自动采集并对其进行一致性校正补偿；
通过专门设备，在专用软件控制下实现白平衡自动恢复；
通过专门软件控制，实现换灯后亮度和色温一致性手工调节；
LED彩屏亮度、对比度、饱和度、色度可调节，满足环境变化带来的特殊需求。
（2）网络功能
配有网络接口可以与计算机联网，同时播出网络信息，实现网络控制；
通过网络与其他系统进行联动，同步配合；
系统远程控制，实现远程节目管理和电源、屏幕的开关等功能。
[bookmark: _Toc172183285][bookmark: _Toc172180777][bookmark: _Toc195971972][bookmark: _Toc172180202][bookmark: _Toc172191069][bookmark: _Toc172190259][bookmark: _Toc175391696][bookmark: _Toc172190124][bookmark: _Toc175355981][bookmark: _Toc224452315][bookmark: _Toc172183956]3、系统构成
LED显示屏系统由三大部分组成：显示屏体、数据处理和控制中心。
[bookmark: _Toc168552373][bookmark: _Toc168820102][bookmark: _Toc172191070][bookmark: _Toc172180203][bookmark: _Toc168872196][bookmark: _Toc168873599][bookmark: _Toc172190260][bookmark: _Toc172180778][bookmark: _Toc172190125][bookmark: _Toc168872375][bookmark: _Toc195971973][bookmark: _Toc172183286][bookmark: _Toc224452316][bookmark: _Toc175355982][bookmark: _Toc175391697][bookmark: _Toc172183957] (1) 显示屏体
显示屏的主要组件：显示灯板(含显示驱动板)、电源等。
显示灯板是由LED发光管组成的显示单元，LED封装形式为室内SMD表贴三合一，采用室内模组。
[bookmark: _Toc172183287][bookmark: _Toc224452317][bookmark: _Toc172180779][bookmark: _Toc172183958][bookmark: _Toc172180204][bookmark: _Toc168820103][bookmark: _Toc168872197][bookmark: _Toc172190261][bookmark: _Toc195971974][bookmark: _Toc168552374][bookmark: _Toc175391698][bookmark: _Toc175355983][bookmark: _Toc168872376][bookmark: _Toc168873600][bookmark: _Toc172191071][bookmark: _Toc172190126](2) 数据处理
数据处理部分由数据发送卡、数据接收卡、校正扫描板、高速数据电缆组成。数据发送卡支持高宽带和高分辨率，保证显示屏获得最佳的图像质量。
[bookmark: _Toc168872377][bookmark: _Toc172190262][bookmark: _Toc172183959][bookmark: _Toc172191072][bookmark: _Toc168872198][bookmark: _Toc168552375][bookmark: _Toc168820104][bookmark: _Toc172180205][bookmark: _Toc172190127][bookmark: _Toc172180780][bookmark: _Toc168873601][bookmark: _Toc172183288][bookmark: _Toc175355984][bookmark: _Toc195971975][bookmark: _Toc175391699][bookmark: _Toc224452318](3) 控制中心
控制系统由控制计算机、显卡等组成。控制系统内配置了丰富的辅助设备，包括软件、硬件，通过相互间的配合实现系统的功能。
[bookmark: _Toc224452319][bookmark: _Toc172183289][bookmark: _Toc172190263][bookmark: _Toc175355985][bookmark: _Toc172190128][bookmark: _Toc175391700][bookmark: _Toc172191073][bookmark: _Toc172180781][bookmark: _Toc172180206][bookmark: _Toc172183960][bookmark: _Toc195971976](4) 软件要求
软件系统由三部分组成：系统集成的接口、显示屏的控制、节目的制作与播放。
要求专业的节目制作及播放软件（LED演播室）：操作简单，功能完善，配合控制系统获得更强大的播放功能和最佳的播放效果。
要求节目制作与播放软件能根据用户的要求编排节目单，可分割窗口播放，保证显示屏的每个部分都能充分利用，而且分割的方式是可以切换的。
要求软件无任何版权问题。
[bookmark: _Toc224452320][bookmark: _Toc195971977]4、关键技术要求
[bookmark: _Toc195971978][bookmark: _Toc224452321]（1） 全屏幕亮度一致化校正技术
要求具有硬件“逐点一致化校正”功能，实现每一个发光基色的亮度、色彩独立调节，消除显示时的亮度、色彩偏差，确保整屏色彩、亮度的均匀性、一致性。显示屏均匀度达到95%及以上。显示灯板是由LED发光管组成的显示单元，LED封装形式为表贴三合一或集成三合一。通过控制使得三种基色都具有66536灰度等级，可以非线性复现16,777,216种彩色。要求红色、绿色、蓝色三基色管芯，每一种颜色的管芯必须是同一批次的产品，LED封装同一批次，套件面罩同一批次，亮度、色度、墨色均匀一致。
[bookmark: _Toc224452322][bookmark: _Toc195971979]（2） 全屏幕颜色均匀度控制技术
要求采用全屏幕颜色测量与控制技术，消除显示屏由于器件色度偏差带来的显示复合颜色不均匀性，使屏幕的复合颜色漂移小于0.01CIE，在白色场及所有颜色上都能实现的显示均匀性，显著提高显示质量。
[bookmark: _Toc224452323][bookmark: _Toc195971980]（3） 高精确性显示灰度控制技术
要求高精度灰度控制技术及高灰度显示等级技术，灰度控制精度高，视觉效果越清晰，细腻。采用专业校正扫描处理技术，单基色信号处理能力达16bit，灰度等级达到65536级，各种亮度情况下图像清晰、细腻、画面通透干净。白平衡颜色纯正，色彩过渡柔和、图像丰富逼真，色温3200K～9300K可连续可调。亮度低于20%时的灰度要求：当亮度调到较低时（即最高亮度的20%时），屏幕不损失灰度，不出现色偏、“马赛克”、“等高线”等现象。
[bookmark: _Toc224452324][bookmark: _Toc195971981]（4）画质保证，现场校正技术
要求能针对LED器件衰减特性引起显示屏质量下降问题，采用现场校调处理技术，每经过一定使用周期采集显示屏各基色参数变化信息，对显示屏进行一致化校正处理，使显示屏清晰、均匀、色彩鲜艳如初，白场完美。现场校正技术快速、便捷，可以保证显示屏在整个寿命周期都有完美的画质，在整个寿命周期内始终运行在高质量显示状态。
[bookmark: _Toc224452325][bookmark: _Toc195971982]（5）超大视野，最先进的封装技术
建议采用SMD表贴三合一封装技术，实现高密度，高分辨率显示。
特别要求LED发光单元板正面具备一定的防护功能，在演出人员、青少年儿童不小心触碰单元板的情况下，对屏体和人体均不产生危害。
[bookmark: _Toc195971983][bookmark: _Toc224452326]（6）画面无闪烁，高刷新频率，无闪烁视频拍摄技术
刷新频率3840HZ以上，兼容NTSC和PAL制式，用市面上常规摄像、摄影器材拍摄显示屏画面，图像无波纹及闪烁。
（7） 要求供应商提供完备的所投标的LED屏发送卡和接收卡产品具体性能参数和数量配比，以及与LED单元板面阵参数及兼容性问题的技术可实施性报告，LED屏发送卡和接收卡产品的技术参数和LED单元板面阵芯片的技术参数，必须由发送卡和接收卡生产厂商以及LED单元板生产厂商就本次投标出具授权委托书，其中内容必须明确说明其产品支持此次标项的技术要求，授权委托书可在中标后签订合同前补充出示。
[bookmark: _Toc16219]（四）注意事项
1、本项目的系统软硬件产品的详细指标，供应商必须对指标要求有明确的响应，针对采购要求如实描述是否偏离。
2、本项目核心产品是：LED单元板屏。
3、供应商及厂商必须保证所有投标产品均为中华人民共和国境内（不含港澳台地区）合法销售的产品，并保证所有投标参数真实可信，同时承担以非法产品或虚假参数应标所带来的一切法律风险。
4、投标货物必须是2023年1月1日以后生产的原装合格产品，为当前市场主流商用产品。所供货物与合同规定的型号与配置相一致，未曾开箱使用。设备安装调试完毕后，能在其功能范围内保障用户的系统安全、稳定运行。
[bookmark: _Toc31017][bookmark: _Toc5701]四、售后服务及维修
1、五年内所有系统维修及相关服务等所有质保相关费用均包含在项目总报价中。
2、硬件部分按厂家保修期及保修条款保修，硬件保修期到达时，供应商需提供硬件续保购买方案。
3、每年提供不少于二次检测维护服务。
4、项目保修必须指定固定的有相关资质的维修工程师负责，为本项目专门制定硬件故障维修应急文字预案，项目保修内设备发生硬件故障，报修2小时内供应商必须到场响应，保证24小时内排除故障。
[bookmark: _Toc23428][bookmark: _Toc13701][bookmark: _Toc5546][bookmark: _Toc4630]五、其他要求
（一）具体要求：
1、本项目的所有软、硬件(如线缆、软件、硬件模块等，包括未列出而系统实施又必需的软件、硬件)需配齐以构成一套完整实用系统，如有任何遗漏，由供应商免费补齐。提供原厂质保服务承诺书等证明材料。
2、投标方案中的硬件设备如需使用特别接头、插座等，由供应商免费提供。
3、总价应包括运抵采购人杭州（国际）青少年洞桥营地的运保费及安装调试费等。
4、所投产品需为原厂全新产品，符合国家技术规范和质量标准，通过国家有关部门检测合格的原产地产品，未曾开箱使用，能够与采购人现有设备正常连接；设备安装调试完毕后，能在其功能范围内保障用户的系统安全、稳定运行。
5、所投产品及主要部件均须非停产设备，并提供备件、附件和耗材的供应。
6、所有指标项均需有对应的厂商产品彩页或官方网站链接。
7、本次采购的供货除包括上述设备外，还应包括随机的辅助设备、专用电线电缆、随机软件、技术资料（包括操作手册、使用指南、维修指南和含维修网点在内的服务手册等）、设备运行所必需的随机消耗材料，相应的技术服务与质量保证。
8、验收条件：开箱验收：清点设备装箱内容符合装箱单所列并符合采购文件要求和承诺书承诺；开机验收：设备应通电开机后进行所规定时间的试验运行后方可验收。
（二）产品配置要求
1、投标产品应是目前市场上的主流产品。
2、所投产品的应详细列明投标设备的所有技术指标（包括所投产品的品牌、规格型号、详细配置、主要技术参数、随机软件等），明确表示该项指标所涉及的软硬件是标准配置还是选择配置。同时还须包括产品说明书或产品主要技术资料和性能的详细描述，产品制造、安装、验收标准，详细的交货时所配文件清单、主要部件明细表（包括品牌、制造厂名和主要技术参数）等，任何含糊不清的表述对评标结果的影响将是供应商的责任。
（三）服务与培训要求
1、质量保证：
（1）投标货物必须是符合国家技术规范和质量标准的合格产品，满足采购人的使用需求，并具有可靠的售后服务体系，质量可靠、使用安全。
（2）供应商保证其提供的货物中所有预装和为本项目安装的软件均为具有合法版权或使用权的正版软件且无质量瑕疵；
（3）	在质保期内，如遇软件产品升级、改版，应免费提供更新、升级服务。
2、要求供应商提供的服务不得低于标准服务，即与投标设备制造厂商通过网站等对外公布的有效服务标准相一致（供应商不得另行制作网页）。在标准服务基础上，供应商还应达到以下标准：
（1）	投标货物制造厂商应具有完善的服务保障体系（在最终供货地有直接设立或授权的售后服务机构，配备有足够的、有相应资质的专业技术人员）；供应商也应就投标货物的品质和服务对采购机构和采购人负责。
（2）	供应商应明确说明此次投标的服务策略，提供此次投标货物的服务计划（售后服务内容、等级、相关服务指标、售后服务组织机构及人员安排情况及其联络信息）。
（3）	除在质保期内提供设备标准现场保修和技术支持服务外，还应另外提供质保期满后2年服务的承诺及备品、备件支持，以满足最终用户硬件故障、升级的要求。
（4）	在质保期内供应商必须为最终用户提供技术服务热线（7*24小时），负责解答用户在设备使用中遇到的问题，并及时提出解决问题的建议和操作方法。技术服务热线支持应是中文服务。
（5）	在投标货物质保期内，供应商应提供不低于7*24小时的现场质保和技术支持服务，对故障能30分钟响应，2小时以内到现场，4小时以内解决问题；不能当场修复的，必须采取提供备品、备件或备机等措施，以保证采购人的正常使用。如果逾期未作出响应，供应商应承担由于故障所造成的全部损失。 
（6）	当投标货物发生非人为因素严重故障时，供应商应当免费在七日内将补充或者更换的货物运抵发生故障的货物所在地，由此产生的一切相关费用由供应商负担。
（7）	质保期内所有因更换或修理设备或部件而导致设备停止运行的时间应从其质保期内扣除。
（8）	供应商在质保期内安装的任何零配件，必须是其投标设备制造厂商原产的或是经其认可的。
（9）	所有的替代零配件必须是新的未使用和未经修复的，除非最终用户提供书面许可，否则不可使用此范围外的其他（非新的）配件。
（10）供应商必须为维修和技术支持所未能解决的问题和故障提供正式的升级方案。
（11）在质保期内，供应商有责任解决所提供的投标设备和软件系统的任何问题，在质保期满后，当需要时，供应商仍须对因投标设备本身的固有缺陷和瑕疵承担相应责任。
3、对设备服务要求的有效响应将被视为供应商对其所投标设备的服务承诺，如果中标，须将服务承诺列入合同的设备服务条款。
4、供应商须保证所提供硬件产品包括相关附件为相应硬件厂家原装正品，软件产品为相关厂家正版软件，符合国家有关规定。供应商须保证所提供产品具有合法的版权或使用权，本项目采购的产品，如在本项目范围内使用过程中出现版权或使用权纠纷，应由供应商负责，采购人不承担责任。
5、项目所涉及的设备及软件到货时，须提供原厂商的供货证明，注明供货对象为杭州（国际）青少年洞桥营地是所有设备的最终用户。
[bookmark: _Toc10279][bookmark: _Toc9850][bookmark: _Toc29213][bookmark: _Toc9718]六、技术服务
1、供应商应确保其技术建议以及所提供的设备的完整性、实用性，保证全部系统及时投入正常运行。否则若出现因供应商提供的设备不满足要求、不合理，或者其所提供的技术支持和服务不全面，而导致系统无法实现或不能完全实现的状况，供应商负全部责任。
2、如果设备在质保期内发生设备故障，供应商应及时予以响应（免费上门服务），否则采购人将自行采取必要的措施，由此产生风险和费用由供应商承担。供应商对其提供的所有设备均应提供相应原厂商质保。质保期从设备上电验收合格之日起开始计算。
3、特别提示：
本项目为交钥匙工程，如采购文件中遗漏了必须具备的设备、配件或服务，请供应商在投标文件中指出，并提出解决方案供采购人、采购机构参考；供应商有义务保证采购人系统的完整性，如项目实施过程中因缺少设备、配件或服务导致采购人系统无法正常运行，供应商须承诺免费提供。
[bookmark: _Toc8672][bookmark: _Toc3504][bookmark: _Toc15900][bookmark: _Toc21266]七、工期要求
合同签订后在40天内完成供货及安装；设备投入运行后，由采购人组织验收；培训、正常试运行，经验收合格，正式交付使用，进入维护期。

[bookmark: _Toc26803][bookmark: _Toc21582][bookmark: _Toc19508][bookmark: _Toc30528]八、项目的工作内容及成果
文档的提交应覆盖以下内容，电子文档是成果不可分割的部分。要求如下文档：
1、项目实施前：需求分析报告；设计方案、设计说明书；项目实施计划；
2、项目实施期间：项目实施工作单、故障诊断及排除记录、项目实施过程中衍生的其它相关资料；
3、项目实施后：系统试运行和自测报告、故障诊断与排除手册、工作总结报告；
4、培训期间：培训计划、用户使用手册、管理员使用手册；
5、其他需要提交的材料。



