
杭州市 2017 年暑假中学生社会实践岗位信息表（A专场）

序
号

基地名称及
地址

岗位名称 岗位职责 岗位要求
招聘人

数
上岗时间

招聘
总人
数

备注

1

杭州中国社
区建设展示

中心
（上城区金
钗袋巷 87

号）

引导员
负责维持现场秩
序、咨询引导

为人热情，乐于与
人交流；普通话标

准
3人

8月 14 日—8 月
18日

12人

讲解员

向来访者介绍基层
政权的发展和居民
委员会的建设，以
及当下社区的实务

工作。

普通话标准，善于
表达和沟通，形象
气质佳。能够把讲
解词与背后的故事
相结合，善于研究

及解决问题。

3人
8月 14 日—8 月

18日

社工助理

协助社工进行住户
走访，帮助群众解
决问题，协助落实

公共服务

具备公益之心，善
于交流和沟通，能
够协调各方便资源

解决问题

3人
8月 14 日—8 月

18日

安检协管
员

劝说来访者不在中
心内抽烟，不携带
易燃易爆品，遵守
参观秩序，不破坏
文物、不大声喧哗。

责任性强，懂得沟
通技巧

3人
8月 14 日—8 月

18日

2

杭州孔庙
（上城区凤
凰山脚路

164—1 号）

管理员
负责维护和管理
游客参观秩序

为人热情，善于交
流

5人/批
暑假期间

（具体时间面
议）

30人
每周
一闭
馆

讲解员
窗口服务，宣传引

导
热情耐心，语言表

达能力强
1人/批

暑假期间
（具体时间面

议）

3

中国棋院杭
州分院

（江干区钱
潮路 2 号）

档案管理
员

负责整理档案
工作细心，有耐心

和责任心
1人

7月 10日—25日
（其中 3-5 天）

1人
周六、
周日
休息

4

中国江南水
乡文化博物

馆
（余杭区临
平大街 95

号）

咨询引导
员

负责咨询引导，活
动协助

为人热情，乐于与
人交流；普通话标

准

10人 7月 4日—30 日

20人
每周
一闭
馆10人 8月 1日—21 日

5

中国杭州低
碳科技馆
（滨江区江
汉路 1888

号）

引导员
负责维持现场秩
序、咨询引导

为人热情，乐于与
人交流；普通话标

准

15人 7月 10日—25日

34人

每周
一周
二闭
馆

15人 8月 1日—10 日

办公室助
理

负责文书和电子数
据录入整理

有一定的文字功
底；熟悉 WORD 等办

公软件操作
2人

7月 5日-8 月 20
日

活动策划
负责小志愿者培训

与管理

细心有耐心；
有一定领导与活动

策划能力
2人

7月 5日-8 月 1
日

6

杭州中共党
小组纪念馆
（杭州市上
城区方谷园

3号）

讲解员
为游客提供讲解和

引导

仪表端正，为人热
情，乐于与人交流；

普通话标准
15 人

7月 5日-8 月 20
日

15人
周六、
周日
休息

7

运河集团文
化旅游有限
公司（手工
艺活态展览

馆）
（拱墅区古
运路 9 号）

讲解员
负责维持现场秩

序、咨询引导和讲
解工作

为人热情，乐于与
人交流；普通话标

准
10 人

暑假期间
（具体时间面

议）

30人
活动辅助

员

负责辅助馆内活动
的进行，准备互动
体验材料，引导馆

内人流

为人热情，乐于与
人交流，动手能力
强，能够制作体验
材料与简单绘画功

底

10人
暑假期间

（具体时间面
议）

游船引导
员

负责维持现场秩
序、咨询引导和讲

解工作

为人热情，乐于与
人交流；普通话标

准
10人

暑假期间
（具体时间面

议）

8

浙江自然博
物馆

（下城区西
湖文化广场

6号）

引导员

引导观众使用展厅
互动装置、观众人
流疏通以及场馆其

他协助工作

为人热情，语言表
达能力强

200人
7 月 5日-8 月 20

日
200
人

每周
一闭
馆

9

浙江省博物
馆

（孤山路 25
号

引导员
负责维持现场秩

序、解答游客问题
为人热情，乐于与

人交流
若干

7月 5日-8 月 20
日

50-7
0 人

实践
者以
参与
并完
成三
项文
化活
动内
容达
到合
格

咨询员
馆区导览、新展的、
宣传资料发送以及

讲解服务介绍

思维条理，口齿清
晰，喜爱文化艺术

及传统历史
若干

7月 5日-8 月 20
日

文化宣传
员

问卷资料的发放/
调查与回收，文化
活动策划方案设计

热情主动，耐心有
创意，对文化文博
学习与活动有热情

与自己的想法

若干
7月 5日-8 月 20

日

10
杭州图书馆
（江干区解
放东路58号

咨询导读
员

负责维持现场秩
序、咨询引导和讲

解工作

为人热情，乐于与
人交流；普通话标

准

70人 7月 1日—31 日 本专
场招
聘

每周
一闭
馆

80人 8月 1日—25 日



市民中心 J
楼）

500
人

图书分类
整理上架

负责将读者还回的
图书分类上架

认真仔细，有责任
心

850人
7 月 1日-8 月 25

日

11

马寅初纪念
馆

（下城区庆
春路210号）

讲解员
负责一楼二楼展厅

讲解
为人热情，乐于与

人交流
15-20

人

7 月 5日-8 月 20
日（应聘时根据
实际情况再分

配）

33-4
5 人

展厅管理
展厅日常管理（统
计参观人数、解答

疑问等）

耐心、乐于与人交
流

10-15
人

7 月 5日-8 月 20
日（应聘时根据
实际情况再分

配）

行政助理
办公室文件整理归

档
做事认真仔细

8-10 人
7 月 5日-8 月 20
日（应聘时根据
实际情况再分

配）

12

李叔同纪念
馆

（西湖区平
湖市叔同路
29 号叔同公

园内）

讲解员
负责景区讲解、维
持场馆秩序、解答

游客疑问

普通话标准，乐于
与人交流，有外语

特长优先
4人 7月 10日—25日 4 人

13

跨湖桥遗址
博物馆

（萧山区湘
湖路978号）

讲解员
负责为游客提供免

费讲解服务

为人热情，乐于与
人交流；普通话标

准

8人
7月 11 日—7 月

13日
16人

每周
一闭
馆8人

7月 14 日—7 月
16日

14

中国美术学
院美术馆
（南山路
218 号）

讲解员
负责维持现场秩

序、咨询引导和讲
解工作

为人热情，乐于与
人交流；普通话标

准

4人
8月 1日-8 月 6

日

14人
每周
一闭
馆

4人
8月 8日-8 月 13

日

档案整理
员

负责电子数据录入
整理

细心有耐心；善于
整理数据

1人
8月 1日-8 月 6

日

1人
8月 8日-8 月 13

日

宣传员
负责宣传活动，与
观众交流，得到反

馈

性格开朗，善于与
人交流，有较好的

文字功底

2人
8月 1日-8 月 6

日

2人
8月 8日-8 月 13

日

15

杭州胡庆余
堂中药博物

馆
（上城区大
井巷 95号）

讲解员
负责场馆讲解工

作，咨询引导以及
维持场馆秩序

为人开朗热情，乐
于与人交流；普通

话标准

2—3人
/日

7月 5日-8 月 25
日

20人

16

浙江辛亥革
命纪念馆
（龙井路南

天竺）

引导员
协助讲解员做好展
厅咨询、管理等工

作

为人热情，乐于与
人交流；工作认真、

负责

1人 7月（面议）

2人

单批
时间
天数3
天；每
周二
闭馆

1人 8月（面议）

17

杭州市市区
河道整治建

设中心
(江城路 698
号贴沙河庆
春立交桥东

北角)

陈列馆讲
解员

负责陈列馆日常接
待、讲解

微笑服务，文明接
待

30人
暑假期间

（具体时间面
议）

30人
每周
一闭
馆

18

杭州市城市
规划展览馆
（江干区解
放东路58号
市民中心 L

楼）

小讲解员
负责面向游客的讲
解工作，对展厅内

容做简单介绍

为人热情，有亲和
力，沟通能力和语
言表达能力强，普
通话标准，对杭州
城市规划建设有一

定了解者优先

15人
7月20日-7月22

日
15人

每周
一闭
馆

19

杭州雷峰事
迹纪念馆
（西湖区天
目山路 396

号）

引导员
负责维持现场秩

序、咨询引导、来
宾登记

为人热情，乐于与
人交流；普通话标

准
10人

7月 5日-8 月 20
日

50人
内勤

负责文书痕迹和电
子数据录入整理

有较强的写作能力
和计算机基础、细
心有耐心；对指纹、
字迹及图像等有浓

厚的兴趣

20人
7月 5日-8 月 20

日

讲解员 负责馆内讲解

仪表端正、为人热
情，乐于与人交流，
普通话标准，口齿

清楚

20人
7月 5日-8 月 20

日

20

中国京杭大
运河博物馆
（拱墅区运
河广场1号）

引导员
维护展厅文明参

观、前台引导与观
众调查

为人热情，乐于与
人交流；普通话标

准
2人 7月 15日—28日 2 人

每周
一闭
馆

21

杭州工艺美
术博物馆
（拱墅区小
河路334号）

前台问询

辅助引导第二课堂
刷卡、参观指引、
奖品兑换、阅读角
整理、宣传品摆放
等前台值班工作。

乐于助人、认真负
责

9人
7月18日—8月6

日

54人
每周
一闭
馆第二课堂

互动区助
理

常设公益活动执
行、互动区维护、

馆区引导

乐于助人、认真负
责

24人
7月18日—8月6

日

博物馆之 发放、批改博旅游 乐于助人、认真负 12人 7月18日—8月6



旅活动管
理

戏，辅助引导第二
课堂刷卡等工作。

责 日

观众问卷
调查

观众调查、馆区参
观秩序维护、多媒
体互动设施使用引
导、电梯安全教育

引导

乐于助人、认真负
责

9人
7月18日—8月6

日

22

杭州城市城
列馆

（庆春路
258 号）

场馆助理
协助负责人做好场
馆接待、协调、安

保等相关工作

遵章守纪、爱岗敬
业，具有强烈工作
责任性，具有较好
的综合协调能力以
及与良好的沟通能

力。

2人 7月 11-14 日

8 人

讲解员

负责向参观者（个
人及团体）讲解、
解答各展厅的展陈

内容

遵章守纪、热爱岗
位、具有较好的理
解能力，能熟知且
能较好地解读场馆
各展厅的展陈内

容，若能用中英文
双语者，优先录取。

6人 7月 11-14 日

23

杭州博物馆
（上城区吴
山广场粮道
山 18 号）

讲解员
负责维持现场秩

序、咨询引导和讲
解工作

为人热情，乐于与
人交流；普通话标

准
6人

7月 11日—
8月 20 日

（具体面议）
6人

每 周
一 闭
馆；每
批 2
人

24

韩美林艺术
馆

（西湖区玉
泉桃源岭 3

号）

活动策划
负责艺术活动的主
题策划和执行，

为人热情，善于沟
通交流；有绘画、
书法等艺术基础

5人 7月中旬（面议）
5人

每周
一闭
馆

25

苏东坡纪念
馆

（南山路苏
堤口 2—1

号）

展厅引导
员

协助讲解员做好展
厅咨询引导、负责

维护展厅秩序

工作认真、负责；
为人热情、乐于与
人交流；普通话标

准

2人
7月 5日-8 月 20

日

2 人

26

于谦祠
（南山路苏
堤口 2—1

号）

展厅引导
员

协助讲解员做好展
厅咨询引导、负责

维护展厅秩序

工作认真、负责；
为人热情、乐于与
人交流；普通话标

准

2人
7月 5日-8 月 20

日
2 人

27

中国丝绸博
物馆

（西湖区玉
皇山路 73-1

号）

实习讲解
员

负责观众参观秩
序、解答观众疑问、
解说博物馆基本陈

列内容

为人热情，乐于与
人交流，语言组织

表达通俗流畅
4人/批

7月10日-8月11
日 25人 周六、

周日
休息

手工活动
助理员

了解手工项目原
理，协助开展手工

活动

为人热情，乐于与
人交流，动手能力

较强
1人/批

7月10日-8月11
日

28

“Do 都城”
少儿社会体

验馆
（江干区钱
江新城市民
中心 K 楼）

辅导员助
理

负责协助辅导员开
展少年儿童体验活
动的组织及现场秩
序的维护

喜爱孩子，有较强
的责任心、耐心和

爱心；
普通话标准，乐于
沟通，语言表达能

力较好。

45人/
批

7月 5日-8 月 20
日

周一至周五
9:00-15:30

本专
场招
聘
300
—
400
人

50人/
批

7月 5日-8 月 20
日

周末
8:30-16:30

29

杭州湿地博
物馆

（天目山
402 号）

引导员

负责维持展厅秩
序、咨询引导；（博
物馆共 4个主题展
厅，每人每天负责

1个展厅）；

为人热情、大方，
乐于与人交流；

积极主动完成交配
任务；

普通话标准；

4人
8月 1日—8月 6

日

30人
每周
一闭
馆

4人
8月8日—8月13

日

4 人
8月15日-8月20

日

4 人
8月22日-8月27

日

4 人
8月29日-8月31

日

服务台
负责参观咨询及第
二课堂刷卡答疑

为人热情，不怕枯
燥；

普通话标准且声音
响亮；

2人
8月1日—8月20

日

30

国际应急装
备中心

（下城区石
桥路 308 号
兴业街27号
-2号楼）

活动工作
人员

协助展厅人员办好
公益性活动

积极热情，思维敏
锐

1人
暑假期间

（具体时间面
议）

8人 每周
末上
班

讲解员
负责某一展示区域

的装备讲解
口齿清楚，思路清

晰
5人

暑假期间
（具体时间面

议）

体验师
负责体验项目的介

绍和辅助
口齿清楚，身手矫

健
1人

暑假期间
（具体时间面

议）

培训助手
负责培训活动的配

合
积极热情，思维敏

锐
1人

暑假期间
（具体时间面

议）


