服务社区青少年 共建和谐大家园

基本情况：

    北落马营社区地处紫阳街道东南部，位于浙赣铁路以西，东到浙赣铁路与木场巷、新工社区为界，南临候潮门社区，西靠贴沙河与彩霞岭、候潮门社区相邻，北接上羊市街社区。社区由江枫苑、城南家园-北落马营新村、金都华府、永昌坝，总面积0.18平方公里，社区实际居民住户2520户，人数6542人，其中青少年400余人。辖区共建单位有金都天长小学、胜利幼儿园金都华府园区、金苹果培训中心、金都物业、凤山桥直街商业一条街、社区卫生服务站，外区共建单位有杭州市青少年发展中心、湖滨街居整治指挥部等,社区共建教育资源丰富，青少年校外教育得到共建单位的大力支持。

随着社区金都华府、江枫苑、城南家园人口的入住率越来越高，青少年人数也逐渐增多，从原来的200余名到现在的400余名，而且普遍存在青少年除了在校学习外，业余生活单调，体育锻炼不足，社会交往缺乏的情况，造成众多网游族、啃老族、自闭族的产生，严重阻碍少年儿童健康成长。

针对目前情况，为了丰富青少年校外文化生活，社区构建青少年社区活动场所建设和管理网络，为青少年提供喜闻乐见的、寓思想道德教育于多彩文化生活之中 的青少年社区活动，指导和引领青少年的健康成长。

一、领导重视

街道、社区领导对社区青少年校外教育工作非常重视，并把它列入社区建设工作总体规划中。首先是成立了由社区党委书记为组长，委员以及共建单位分管领导为成员的青少年校外教育工作领导小组以及民营企业关心下一代工作委员会；二是将青少年校外教育工作列入党委、居委会议事日程，把此项工作列入社区的特色、亮点工作；三是制定社区青少年校外教育工作制度、工作计划，将工作分解到各个成员，使青少年校外教育工作目标明确、组织有序，承担起对青少年进行思想道德教育，培养他们的创新精神和实践能力，做到校外教育工作有专人抓，年度有计划有安排，年终有总结有成果。四是每年投入一定的经费作为青少年校外教育工作专项基金。

二、组织落实

1、成立了社区青少年俱乐部；为丰富社区青少年校外健康文化活动，推动社区青少年活动阵地建设，在杭州青少年活动中心指导下，于09年7月社区成立“阳光天地”青少年俱乐部。

2、成立了社区少先队组织；为加强社区青少年的主人翁意识和自主管理能力，社区青少年俱乐部向杭州市校外少先队总部申请并成立社区少先队大队部，社区现有少先队员210名，按不同居住点，下设4个中队，每个中队再设若干个楼道小队，共有15支小队（金都中队4个小队、城南江枫中队5个小队、北落马营中队3个小队、江城中队3个小队）。小队成员不受学校、年龄的限制，由居住相近的队员自由组合。小队长、中队长由队员通过竞选等方式民主选举产生。同时，社区大队部设计了少先队小队长名片和少先队成长手册，每位少先队都持有一册社区少先队成长手册，记录自己在社区的快乐时光、社区实践活动等成长记录。社区少先队组织成立后，积极利用小区资源，在假期，自行组织、开展各类丰富多彩的社区少先队体验活动，开辟了校外少先队员锻炼和实践的新舞台，实现了孩子们自我管理和自主活动的理想目标。

 3、成立了青少年校外教育志愿者辅导队伍；选拔、组建了由大学生组成的“哥哥姐姐”志愿者服务队，协助俱乐部日常运作和管理，组织实施具体活动项目。大队部聘请成立由社区青少年工作者以及家长志愿者、五老队伍成员组成的社区少先队大、中、小队辅导员志愿者队伍。同时，设立“12355”青少年服务台社区服务点，关心及关注社区青少年心理健康、人际交往等问题，帮助家长解决各类家庭教育问题，从而进行规范化、系统化的社区青少年服务探索。
三、场地保障

青少年校外活动场所是校外教育的主要阵地，在对青少年学生进行思想道德教育，培养他们的创新精神和实践能力等方面发挥着极其重要的作用。社区整合资源，充分利用现有的校外教育活动场所。
首先，合理利用社区现有各类活动场所；社区有160平方的市民学校、120平方的电子阅览室、图书室、综合活动室，社区还专门投资建设了二处青少年活动室（200平方左右），作为青少年俱乐部和少先大队部活动阵地。

其次，充分利用辖区共建单位资源，金都物业室外羽毛球场，多功能活动场和活动器械，游浴池等场所。

再次，综合利用现有的各类活动场所。联系了博物馆、纪念馆、科技馆、文化站、老年人活动室、青少年活动中心等公共设施，节假日免费或低费向社区青少年学生开放，作为“青少年素质教育基地”、“青少年科技教育基地”、“德育基地”、“爱国主义教育基地”。

第四，社会实践体验城称之为社会现实版“都DO城”；以三点一条街作为社区青少年社会生活体验场所，三点为：社区服务中心和警务室、社区卫生服务中心、金都物业服务中心，一街：凤山桥商业一条街（有20个商铺和民营公司），各体验点都挂了青少年社会生活体验点的牌子，让孩子们就近就便地参加社会活动，为他们提供了实践和展示个性的机会和舞台，真正体现了校外教育的魅力所在。
   四、活动开展

自社区俱乐部成立以来，利用开放和多样的形式组织开展了丰富多采、健康有益的各类社区青少年活动。

1、开展暑期日托活动，社区俱乐部安排了歌表演、魔术、陶艺手工、绘画写生、集体游戏等活动，在引导孩子兴趣的同时，也解决家长（特别是双职工、外来务工人员）孩子假期无人看管的困难。

2、利用共建单位杭州青少年活动中心的现有资源，组织开展“流动电影院”、“经典音乐会”、等社区广场活动，让青少年在自己家门口就能享受到健康有益、精彩纷呈的文娱生活。组织了“低碳贸易节”、“低碳生活从我做起”、“我是禁烟监督员”、“护绿环保行动”、“绿书袋”等大型公益性活动，提高了青少年的公民意识。

3、成立“社区青少年图书漂流站”，以捐书成为会员的方式帮助青少年实现“好书齐分享”的愿望，还组织形式多样的读书交流活动，鼓励青少年阅读好书。此外，还积极开展“棋王争霸赛”、“夺宝小奇兵”、“画笔来克隆”“家庭才艺PK大擂台”等一系列趣味活动，并积极组织开展兄弟社区间的联谊活动，扩大社区间青少年的交流。

4、为了给社区的青少年活动带来更新鲜的体验内容和更生动的参与形式。利有社区场地等资源，俱乐部设计了社区“都Do城”活动，将最受小朋友欢迎的“都DO”城从杭州市青少年发展中心模拟的体验场馆搬到现实的社会中，将虚拟的职业变成真实的职业，体验真实的社会活动。09年8月13日，保安、医生、护士、园艺师、理发师、营业员、洗车工、送报员、销售员……130多名孩子们穿着各式职业服装，忙碌地“工作”在凤山桥商业街上以及社区内各个岗位点。特别引人注目的是穿梭在人群中的挎着背包的报童们，挥着手中“报纸”用着那脆脆的童声对街上的行人说着“叔叔、阿姨，买一份报纸回家看看吧”，行人们先是惊讶，随即投以赞赏的目光。通过社区“DO都城”体验活动为青少年在家门口开展假日社会实践活动开辟了新场所、开创了新模式、搭建了新平台，同时引导青少年走出家庭、走上社会，从而使他们更快地了解社会、认识社会、关心社会，也让孩子们理解通过劳动取得报酬的生存道理，为青少年未来的健康成长和职业发展打下良好的认识基础。再比如：青少年通过参加一些有意义的活动，如帮助孤老打扫房间、义务小交警员、主动清除小区卫生死角、护绿爱绿等等。这些都培养了青少年的社会责任感，真正体现自身价值，获得成就感，生活空间更开阔了。
五、初显成效
社区青少年俱乐部成立至今已有10个月，开展了一系列丰富多彩、形式多样的校外教育活动，取得了很好的效果和社会影响，得到学校、家长的认可和孩子的喜欢。社区青少年俱乐部也被评为上城区社区社会组织优秀单位，其中社区都DO城活动荣获2009年度上城区暑期青少年校外教育工作优秀项目二等奖。多次被各类报刊、电视刊登和播放，同时，还得到了上级部门的认可和家长们的称赞。几个月来，我们接待了团省委、团市委一行领导的参观、调研，金华青少年宫领导以及宁波团市委一行领导以及杭州市其他街道社区同仁的参观、调研。同时，社区被团省委列为的少先队工作试点社区。
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